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respuesta

Aviso (semáforo) 
27 dias

No Finalizado

Aviso (semáforo) 
18 dias

¿Determina los 
tipos de soporte 

material disponible 
con costo?

C

no

Determina los tipos 
de soporte material 
disponible con costo

si

Notifica los tipos de 
soporte

Selecciona un tipo 
de soporte material y 

la forma de envío

Genera orden de 
pago

D



Banco
Recaudadoras

MAPA DE PROCESO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN PÚBLICA

SOLICITANTE UNIDAD DE ACCESO COMÚN UNIDADES DE ENLACE DE LOS ENTES PÚBLICOS

Se acredita el pago

Indica el tiempoNotifica tiempo y 
lugar de entrega

Fin

E

D

Imprime orden de pago

¿En tiempo?

Se reproduce la 
información

Concluye el 
procedimiento por 

falta de pago

No finalizado por 
falta de pago

Recibe notificación 
de tiempo y lugar 

de entrega

Fin

si

no


